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1.1 Die Anderungen im Uberblick

Mit diesem Serviceupdate Version 2017-2 stellen wir unseren Kunden kurzfristig aktuelle
Erweiterungen von GalLaOffice 360° zur Verfligung.

Dazu gehoren folgende wichtige Neuheiten:

bessere Unterstlitzung bei Jahreswechsel
neue Funktionalitdt bei Urlaubsjahr abschlieBen
Aufgaben-Merkmale mit Farbzuordnung frei definierbar

AuBerdem wurden mit diesem Serviceupdate vielfaltige Optimierungen in GaLaOffice 360°, der
Kopplung mit Microsoft Windows® und Microsoft Office® sowie der FiBu-Software-Schnittstellen
realisiert.

1.2 Optionale GaLaOffice 360°-Bausteine und Module

Damit GaLaOffice 360° genau auf Ihre Bedlirfnisse zugeschnitten werden kann, ist es in modularer
Bauweise entwickelt worden. Je nach betrieblichem Einsatz konnen Sie neben dem Grundmodul
von GaLaOffice 360° noch weitere Software-Bausteine oder ganze Module von GaLaOffice 360°
erwerben.

Neuerungen bei Bausteinen und/ oder Modulen, die nicht Bestandteil des GaLaOffice 360° Grund-
moduls sind, sind nicht gesondert gekennzeichnet. Dies begriindet keinen Anspruch gegeniiber
KS21 Software & Beratung GmbH, dass diese Bausteine und/ oder Module und deren Funktionali-
taten auch Teil des Kundensystems werden. Beschriebene Erweiterungen, Optimierungen oder
Fehlerbehebungen kénnen, miissen aber nicht Bestandteil der von Ihnen momentan eingesetzten
GaLaOffice 360° Version sein.

Interessieren Sie sich fiir zusatzliche GaLaOffice 360° Bausteine oder Module, die in dieser Service-
updatebeschreibung angesprochen werden, wenden Sie sich bitte an unser KS21-Team.

Wir stehen Ihnen unter der Telefon-Nr.: +49 (0)2241-94388-0 gerne fiir eine ausfiihrliche Beratung
zur Verfligung.
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Die hier beschriebenen Einstellungen in den Programmeinstellungen von GaLaOffice 360° setzen
entsprechende (Administrator-) Rechte innerhalb GaLaOffice 360° voraus.

2 Allgemeine Hinweise

Wie seit dem letzten ,groBen” Serviceupdate zu Jahresbeginn 2014 gewohnt nutzen wir auch
diesmal beziiglich einer besseren technischen Gliederung der Serviceupdatebeschreibung die
Méglichkeiten von Adobe®PDF optimaler aus.

Das Inhaltsverzeichnis dieser Serviceupdatebeschreibung steht Ihnen als Lesezeichen im Adobe®-
Reader zur Verfligung.

Nutzen Sie die Lesezeichenfunktion im Adobe®-Reader, um der inhaltlichen Gliederung (erweiter-
tes Inhaltsverzeichnis) noch einfacher, schneller und komfortabler zu folgen. Dazu miissen Sie im
Adobe®-Reader mit Klick mit der linken Maustaste auf (1) die Anzeige der Lesezeichen aktivieren
und kdénnen sich dann tiber den Klick auf das Inhaltsverzeichnis (2) schnell in diesem Dokument
bewegen. Zusatzlich sind Verweise (,s. Punkt x.x.x“) (3) als Sprungbefehle mit dem entsprechenden
Ziel verlinkt, d.h. per Klick mit der linken Maustaste auf den Verweis kommen Sie sofort an die
beschriebene Stelle.

Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe *
AP BEEEB | ®@®[ s | @ @[] H B & 22| Werkzeuge | Signieren | Kommentar
| " o]
E1
P E ‘ L3
o zum GalaOffice 360 Update ]

[ 1.1 Einleitung Updatebeschreibung / Die Highlights
[ 1.2 Neue Strukturierung der Updatebeschreibung
[ 1.3 Optionale Gal2Office 360 Bausteine & Module
=3 [ 14 GalaOffice 360 Update installieren

[P 15 Bearbeiten der allgemeinen
7‘51; PROGRAMMEINSTELLUNGEN

=P 2 wichtige Hinweise zum Programmstart nach

M KS21

Wie bereits durch den Kunden-Newsletter im
T Sommer 2013 angekundigt, werden mit

211 Notwendige Sicherheitsabfragen fur i R .

S it o mes 2 diesem Update alle fiir Sie notwendigen

S . S V' . pA SEPA-Anpassungen in GaLaOffice 360°
[ 221 Einleitung SEPA-Anpassungen £ 5 vorgenommen. Besonders praktisch ist

| 222 SEPA-ANDassUNGen - skhermeitsablragen e iy dabei, dass nach dem Update von
oAl Rt GalaOffice 360° die SEPA-Daten fir alle

i i';',i :::';—:L‘:‘;"""m'ma“me" UL Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum  pereits bestehenden Adress- und

2.2 Rechtliche Anpassungen an SEPA

2.2.1  Einleitung SEPA-Anpassungen
Update
=[P 2.1 sicherheitsabfragen beim Programmstar}

= [ 2.3 Amtshilferichtlinie-Umsetzungsgesetz- Personaldaten sowie Ihren eigenen
Anpassungen Bankkonten mit einem Knopfdruck
r ﬁﬂsc‘"“"““”g Cloakino=oi HlEE Gl L automatisch erzeugt werden. Hierfiir werden in den STAMMDATEN von Personal und Bank-
I 232 Rechtliche Anpassungen - Konten sowie in den ADRESSEN der Kunden und Lieferanten die bisherigen
Sicherheitsabfragen beim Programmstart Zahlungsinformationen Kontonummer und Bankleitzahl mit der entsprechenden BIC und IBAN
IF 233 Hintergrund-Informationen zu den ergédnzt. Bei neu anzulegenden Stamm- und Adressdaten werden die SEPA-Daten komfortabel mit

Paragraphen 13b und 14 USIG
={F 3 programmbereich UBERSICHT
= [ 3.1 In UBERSICHT Anzeige Aufgaben” optimiert
[P 2.1.1 Aalisierung des Anzeigefensters

der Autovervollstandigungsfunktion automatisch aus Kontonummer und Bankleitzahl
eingetragen.

Aufgaben’ verbessest HINWEIS: Mit der automatischen SEPA-Konvertierung werden gur bundesdeutsche Bankkonten
;EF 32 Bereich .Projekt-LV Status™ erweitert konvertiert. Sollten Sie auslandische Bankverbi i ragen hatfen, miissen Sie diese
Bl 2
Sl S el Bankdaten manuell auf SEPA-Standard andernffs.Punkt 2.2.2.] 3
“1F 5 Programmbereich ADRESSEN

= [ 5.1 5ePA-A in ADRESSEN
e 5 HINWEIS: Weitere Hintergrundinformationen zur SEPA-Anpassung lesen Sie in Punkt2.2.3.

HINWEIS: In anderen Programmen zum Anzeigen von pdf-Dateien (z.B. Microsoft® Edge) kon-
nen die Funktionalitat der Sprungbefehle sowie die Méglichkeiten der Anzeige von
Lesezeichen eingeschrankt sein.
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3 GalaOffice 360° Serviceupdate installieren

3.1 Serviceupdate Ablaufbeschreibung und Voraussetzungen

Grundsatzlich fiihren Sie das Serviceupdate nur an einem PC durch und aktualisieren damit
systemweit GaLaOffice 360°.
Alle anderen Arbeitsplatze aktualisieren sich automatisch beim nachsten Programmstart.

Dieses Serviceupdate wird mit dem ,neuen” Updateverfahren in Ihr System geladen. Dazu gehen
Sie wie im Folgenden beschrieben vor.

WICHTIG: Wir bitten Sie, sich bei dem Serviceupdate strikt an die beschriebenen und dargestell-
ten Anweisungen zu halten. Bei Riickfragen hilft Ihnen der KS21-Support (s. Pos. 8)
gerne weiter.

WICHTIG: Wahrend des eigentlichen Downloads des Serviceupdates kdnnen noch alle anderen
Benutzer GaLaOffice 360° uneingeschrankt nutzen. Nur zur Installation des Service-
updates missen alle anderen Benutzer GaLaOffice 360° geschlossen haben.

Kontrollieren Sie vor dem Start des Serviceupdates im Bereich STAMMDATEN - ,Unternehmensda-
ten” (1) die Vollstandigkeit der eigenen Adressdaten und fligen Sie ggf. fehlende Angaben mit ,Un-
ternehmensdaten bearbeiten” (2) hinzu, die Eingabe beenden Sie mit ,Anderungen speichern” (3).
Sollten Sie das quadratische Feld ,Hier Email hereinziehen” (4) angezeigt bekommen, setzen Sie
sich bitte mit dem KS21-Support (s. Pos. 8) in Verbindung.

: Datei Ansicht Einstellung Extras ?

Meu EBearbeiten S (& i Liste ~| Bearbeite Liste Passive einblenden

Stammdaten Unternehmensdaten
[%) Kalkulationsbereiche -
|§| Kolonnen

Ii‘] Konten m

Ii‘] Kostenstellen

Hier Email

Ii‘] Leistungsbicher hereinziehen 4
li‘] Lohnarten

li‘] LV Vorlagen
li‘] Mengeneinheiten LPLZ/Ort

ﬁl] Nummernkreise L/PLZ/Postfach
[#] Personal KS21 Berater

Ii‘] Fflanzenart
e] PLZ Editor Unternehmensdaten bearbeiten ] Anderungen speichern

Strabe [ Nr.

é] Regionen
Ii‘] Selektionsfelder Projekt 2 3
(%] Selektionsfelder LV
li‘] Steuerschliissel

%/

‘j: Leistungsverzeichnisse

Q.g Adressen

u‘ Stammdaten

(T e aa
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Wechseln Sie in die Startansicht mit Klick auf den Bereich UBERSICHT (1). Offnen Sie in der Men(i-
zeile das Menii ,?” (2). Dort sehen Sie die gedanderte Struktur mit den integrierten Support- und
Update-Befehlen. Nun starten Sie das GaLaOffice 360°-Serviceupdate mit dem neuen Update-
Prozess indem Sie auf ,Im Internet nach Updates suchen” (3) klicken.

3.2 Serviceupdate-Durchfiihrung

Datei Ansicht Einstellung Extr —"'l 2

MNeu Bearbeiten | @ | E_Mumtnr\'al

Ubersicht KS21 Onlinesupport starten

@ Obersicht I Updatebeschreibungen

“® zuletzt bearbeitete Dok Im Internet nach Updates suchen 3
= Angebote Update vom Datentrager (CD, USB-Stick)
[EF Auftrige

@ Projekt - LV Status
Tagesfinanzstatus

Meue Version installieren

Uber GalaOffice 360°

=

Sie sehen folgendes Dialogfeld:
A

Es wird online nach
einer neueren \Version

von GalaOffice 360° gesucht.

| ]
Download |
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Sollten Sie stattdessen folgende Fehlermeldung sehen, sind Ihre Unternehmensdaten nicht kor-
rekt. Wenden Sie sich dann bitte an den KS21-Support (s. Pos. 8), wir helfen Ihnen gerne weiter.

& \ersionsiberpriifungen fehlgeschlagen, da die
! Unternehmensdaten nicht vollstandig sind.

Bitte korrigieren Sie Ihre Unternehmensdaten in den Stammdaten.

X

Bei korrekter Ausfiihrung wird lhnen im folgenden Dialog angezeigt, dass die neue GalLaOffice 360°
Version mit der jeweils zur Verfligung stehenden aktuellen (Programm-) Build- Nummer auf Sie
wartet. Klicken Sie bitte auf ,Download” (1) und laden die neueste Version von GaLaOffice 360° auf

lhren PC/Server.

Gala0ifice 360° Software Update

Eine neue Version von GalaOffice 3607
[Build Mr. it verfugbar |

Scll diese Version heruntergeladen werden 7

2]

AnschlieBend zeigt Ihnen das Dialogfenster den Ladefortschritt an:

GalaOffice 360° Software Update

Eine neue Version von Galalffice 360°
[Build Mr. st verfugbar !

Daten werden runtergeladen. ..

. DevExpress OfficeSkins v10.1.dIl { 64211361 kb)

=

HINWEIS: Sollte wahrend des Downloads lhre Internetverbindung gestort werden, kdnnen Sie
den Download jederzeit wieder mit dem Schalter ,Download” starten - der Updater
erkennt die bereits geladenen Dateien und ladt sich nur noch die fehlenden Dateien

vom Updateserver bei KS21.

Beschreibung Serviceupdate Version 2017-2 7



Im Anschluss des Downloads werden Sie gefragt, ob Sie die Updateversion unmittelbar installieren
mochten.

Frape L X

'9' Soll die Version jetzt installiert werden ?

Mein | 2

Sind auBer Ihnen keine weiteren Benutzer in GaLaOffice 360° angemeldet, starten Sie die Installa-
tion der geladenen Update-Dateien mit ,Ja“ (1). Arbeiten andere Benutzer noch in GaLaOffice 360°,
antworten Sie mit ,Nein” (2) und beenden damit den Installationsprozess an dieser Stelle. Die
Installation der heruntergeladenen Update-Dateien kdnnen Sie zu einem beliebigen spateren Zeit-
punkt manuell durchfiihren; klicken Sie dazu im Menii ,?“ im Bereich UBERSICHT auf ,Neue Version
installieren”.

HINWEIS: Sollte GaLaOffice 360° feststellen, dass doch noch (ein) weitere(r) Nutzer im Programm
angemeldet ist/sind, zeigt Ihnen eine entsprechende Infobox die Namen des/der akti-
ven Nutzer an und die Installation wird zundchst unterbrochen. Mit ,Wiederholen”
starten Sie erneut den Installationsprozess, mit Abbrechen verlassen Sie ihn und kon-
nen ihn jederzeit spater manuell starten.

HINWEIS: Sollten Sie GaLaOffice 360° schlieBen ohne das Update installiert zu haben, werden
Sie bei dem nachsten Programmstart an Ihrem Arbeitsplatz automatisch gefragt, ob
Sie das Update nun installieren mochten. Auch jetzt kdnnen Sie die Installation jeder-
zeit auf einen spdteren Zeitpunkt verschieben indem Sie den Dialog mit ,Nein” beant-
worten.

Wenn Sie die Installation des Updates starten, schliet sich GaLaOffice 360° bei Ihnen automatisch,
installiert die heruntergeladenen Update-Dateien auf Ihrem System und 6ffnet automatisch wieder
den Anmeldebildschirm von GaLaOffice 360°. Damit ist das Update erfolgreich installiert und Sie
konnen wie gewohnt arbeiten.

WICHTIG: Falls Sie im Zuge der Installation des Serviceupdates weitere Abfragen erhalten,
beantworten Sie diese mit ,OK” bzw. bei der Windows-Systemabfrage mit ,Zulassen”.

WICHTIG: Sollten Sie mehrere Mandanten in GaLaOffice 360° eingerichtet haben, miissen Sie
GaLaOffice 360° mit jedem Mandanten einmal neu starten, damit das
Serviceupdate in allen Mandanten korrekt installiert ist.

Ein Wechsel der Mandanten aus dem gedffneten GalLaOffice 360° heraus reicht nicht.



Mit diesem Serviceupdate sind vielfdltige Anpassungen und Verbesserungen innerhalb des Pro-
grammverhaltens von GaLaOffice 360° verbunden, so dass GaLaOffice 360° bei Ihnen kiinftig
besser mit der Windowsumgebung zusammenarbeitet.

4.1 Unterstiitzung Jahreswechsel

Mit diesem Serviceupdate Version 2017-2 ist eine verbesserte Unterstiitzung beim Jahreswechsel
verbunden. Nach jedem Jahreswechsel wird Ihnen von GaLaOffice 360° automatisch ein pdf-Doku-
ment angeboten, in dem Sie alle ggf. notwendigen Anpassungsarbeiten in Ihrem GalLaOffice 360°-
System beschrieben finden.

Diese Anzeige kdnnen Sie mit der Option ,Diesen Hinweis nicht mehr anzeigen” fiir das laufende
Kalenderjahr deaktivieren, mit einem neuen Jahreswechsel wird diese Anzeige automatisch wieder
aktiviert.

4.2 Digitale Dokumentenablage - Profiversion

Die Ablage der aus GaLaOffice 360° gesendeten eMails wurde verbessert.
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5 Programmbereich STAMMDATEN

5.1 Benutzer

5.1.1 Benutzerrecht ,Urlaub abschliel3en”

Mit diesem Serviceupdate ist die Funktionalitat ,Urlaub abschlieen” in GaLaOffice 360° komplett
Uberarbeitet und NEU nicht mehr in den Personaldatensatzen sondern zentral tGiber einen Datei-
befehl zu steuern (s. Pos. 5.2). Aus Sicherheitsgriinden (Personalverwaltung) ist die Funktionalitat
,Urlaub abschlieBen” tiber ein Benutzerrecht zur Nutzung freizugeben oder zu sperren.

HINWEIS: Mit diesem Serviceupdate Version 2017-2 ist dieses Benutzerrecht standardmaRig in
allen Berechtigungsgruppen aktiviert.

Zur Anpassung der Rechte in den Berechtigungsgruppen &ffnen Sie pro Berechtigungsgruppe
einen Benutzer, klicken mit rechter Maustaste auf das DropDown-Feld Berechtigungsgruppe” und
wahlen ,Andern Berechtigungsgruppenname” (1). Zum Andern des neuen Benutzerrechts ,Urlaub
abschlieBen” (3) 6ffnen Sie ,Personal Einstellungen” (2) und wahlen mittels der DropDown-Box (4)
entsprechend ,ja” oder ,nein”.

Datei Ansicht Einfigen Format 7
= AR = = L ] e =

Allgemeing Benutzerdaten

Benutzer | 0. Rapple v

Berechtigungsgruppe -
Andern Benutzer

Kalender Kopieren

Kalenderfarbe [ ] Sea Lo

Chitlonk-Terminordner

Bezeichnung: |Benutzer

Bezeichnung der Berechtigungsgruppe Benutzer
Globale Systemberechtigung Benutzer

Adressen & CEM

Allgemeine Einstellungen

Bereiche

Chefinfo

Deokumentenverwaltung

GalLaMobil

LV

Personal Einstellungen |
Anzeige der Kosten in den Tagesberichte|ja
LAnzeige der sensiblen Personaldaten ja

Personal Stammdaten bearbeiten Ja
aub ab ja W
Projekt
Stammdaten 4
Tagesberichte o
Urlaub abschlielen

Gibt an, ob der Mendpunkt "Urlaub abschlielen’ aktivierbar ist.

LAbbrechen Speichern

10 Beschreibung Serviceupdate Version 2017-2
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Mit diesem Serviceupdate Version 2017-2 ist aus den Erfahrungen mit der Anwendung der GobD
bei Kunden auch im Bereich der Leistungsverzeichnisse ein neues Benutzerrecht eingefiihrt
worden: ,Rechn. Nr. Vergabe”. StandardmaBig ist dieses Benutzerrecht in GaLaOffice 360° in allen
Berechtigungsgruppen aktiviert, damit die bisherige Funktionalitat weiterhin bestehen bleibt.

5.1.2 Benutzerrecht ,Rechn. Nr. Vergabe”

In der Berechtigungsgruppe finden Sie dieses Benutzerrecht ,Rechn. Nr. Vergabe” (6) unter ,LV* (7)
und wahlen mittels der DropDown-Box (8) entsprechend ,ja” oder ,nein”.

Bezeichnung: |Benutzer

Bezeichnung der Berechtigungsgruppe
Globale Systemberechtigung

Adressen & CRM
Allgemeine Einstellungen
Bereiche

Chefinfo
Dokumentenverwaltung

LV bearbeiten
LW Fermulare bearbeiten
LV laschen
Nachkalkulation auswearten
Rech. Mr. Vergabe
Vaorkalkulation auswerten
Vaorkalkulation bearbeiten
Personal Einstell n
Proizkt
Rech. Nr. Vergabe
Gibt an, ob die Rechnungsnummer manuell vergeben werden kann.

Speichern

Die Deaktivierung dieses Benutzerrechts hat zur Folge, dass die Benutzer dieser Berechtigungs-
gruppe die Rechnungsnummern im LV ausschlieBlich aus dem Nummernkreis eintragen kénnen,
manuelle Eingaben im Feld ,Rechnungsnummer”im LV sind damit nicht mdglich.

Beschreibung Serviceupdate Version 2017-2 11



5.2 Personal

OKS21

In den Personaldatensatzen ist im Reiter ,Erweitert” der bisherige Button ,Neues Jahr” entfallen,
mit dem Sie bisher das Urlaubsjahr abschlieBen konnten. Dieser Button ist durch den neuen Datei-
befehl ,Datei - Urlaub abschlieBen” in der Ubersichtsdarstellung ,Personal” ersetzt:

Kolonnen
Kaonten

Kostenstellen

Lohnarten

LV Varlagen

Leistungsbiicher

Mengeneinheiten

Nummernkreise

Personal

& [E [ E [ EE E G

Pflanzenart

|

HINWEIS:

Datei | Ansicht  Einstellung 7
Meu 2 S [4 Liste ~ | Bearbeite Li
Seaikeiicy Matchkode/Nachname
Seite einrichten -
A . : Matchkode PersN  Vormame
i, Seitenansicht :
3| Drucken 1 Beierle, Marco 100 Marco
— 2 Edwald, Thomas 1002 Thomas
A e emen 3 Zupfmisch, Maria 1003  Maria
Betrichskalender 4 . EBrasle, Heribert 1004 Heribert
. 5  »iRothaus, Froni 1005 Froni
Gerate
& Scharlo, Alberte 1006 Alberto
2 B 7 Karle, Gerd 1007 Gerd
kalk. Gerate ] Maser, Paula 1008 Paula
Kalkulaticnsbereiche 9 Bosse, Hans 1021 Hans

Dieser Dateibefehl ist mit einem GalLaOffice 360°-Benutzerrecht gekoppelt (s. Pos. 5.1),

damit Fehlbedienungen ausgeschlossen werden.

Mit diesem Dateibefehl werden bei allen Personaldatensatzen das aktuelle Urlaubsjahr abgeschlos-
sen, die entsprechenden Daten (Urlaubsanspruch, Resturlaub etc.) in das neue Urlaubsjahr tibertra-
gen und in den Programmeinstellungen das neue Urlaubsjahr (bisheriges Urlaubsjahr +1) erzeugt

und eine Jahresurlaubsliste des abgeschlossenen Jahres als pdf abgelegt.

HINWEIS:

Zum Abschluss des Urlaubsjahres miissen alle Personaldatensatze geschlossen sein,

ansonsten erhalten Sie eine entsprechende Meldung (welche Personaldatensatze von
welchen GalaOffice 360°-Benutzern auf welchem Arbeitsplatz geffnet sind) und der
Abschluss wird nicht durchgefiihrt.

Bevor der Abschluss durchgefiihrt wird, erhalten Sie folgende Sicherheitsabfrage:

Sicherheitsabfrage

abschl

iefen?

o Méchten Sie den Urlaub des Vorjahres bei allen Personaldatensitzen

Mein

12
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Danach erhalten Sie die Abfrage, ob die aktuell eingetragenen reservierten Urlaubstage auch in das
neue Jahr in die jeweiligen Personaldatensatze lGibertragen werden sollen:

o Sollen reservierte Urlaubstage mit ins neue Jahr Gbernommen werden?

AnschlieBend wird abgefragt, ob Sie in der Urlaubszusammenstellung auch die Schultage bzw. die
Krankheitstage zusatzlich ausdrucken méchten, dazu aktivieren Sie die entsprechenden Optionen:

Die Urlaubszusammenstellung fur jeden Personaldatensatz wird jetzt gedruckt.

[] Fehltage “Schule” drucken

l:l FEhlng Krank™ drucken

Mit ,Weiter” 6ffnet sich automatisch die folgende Jahresurlaubsliste. Diese kann von lhnen
gedruckt oder als pdf gespeichert werden.

Datei  Ansicht  Hintergrund -

Nl FaBh R0 ~ R4 PmE R-EH- @

Urlaub 2016 25.10.2017
Seite 5 von 9

Mitarbeiter: 1005 Rothaus. Froni

Beginn Ende Tage Typ

08.09.2016 28.09.2016 15,00 Uraub

01.11.2016 16.11.2016 11,00 Uraub

2912.2016 29122016 0,50 Urlaub

Zusatzlich wird diese Jahresurlaubsliste als Datei ,Jahresurlaubsliste_jjjj.pdf” (dabei ist ,jjjj* Platz-
halter fiir das entsprechende Jahr) im Hauptverzeichnis Ihres GaLaOffice 360°-Mandanten abge-
legt.

HINWEIS: Dieses Hauptverzeichnis finden Sie im Datenverzeichnis von GaLaOffice 360°:
\ks21go360Daten\M#", dabei entspricht der Wert der ,#” dem Mandanten (i.d.R. ,0").
Beispiel: \ks21go360Daten\M0O

Beschreibung Serviceupdate Version 2017-2 13
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6 Programmbereich ADRESSEN

Im Adressdatensatz wurde unter dem Reiter ,Lieferant” der ,Freistellungsauftrag” in
,Freistellungsbescheinigung” umbenannt, damit bisherige Unklarheiten beseitigt sind.

Die Funktionalitat ist dabei nicht verandert worden.

14 Beschreibung Serviceupdate Version 2017-2
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7 Programmbereich LEISTUNGSVERZEICHNISSE

7.1 Allgemeines

Sobald das Benutzerrecht ,Rechn. Nr. Vergabe” liber die Berechtigungsgruppe entzogen wird

(s. Pos. 5.1.2), kann der betreffende Benutzer Rechnungsnummern ausschlief3lich mit dem Button
+Neu” bzw. automatisch bei Rechnungsschreibung von GalLaOffice 360° zuordnen. Eine manuelle
Fehleingabe wird damit ausgeschlossen.

7.2 Detailliert vorkalkulierte Leistungsposition

Bei der Ubernahme von detailliert vorkalkulierten Leistungspositionen aus dem Leistungsbuch
wird die Sortierung der Vorkalkulationsdaten jetzt beibehalten.

7.3 Pflanzprospekt

Hier kdnnen jetzt auch die Standardbilder des Lorenz-von-Ehren-Katalogs eingefligt werden
(bisher war dies nur bei den PlantaPro-Bildern in Verbindung mit den Bruns-Katalog moglich).
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MOKs21
8 Programmbereich AUFGABEN

Mit diesem Serviceupdate kdnnen sie in den Aufgaben die ,Merkmale” frei definieren und Sie
kénnen diesen jeweils Farben zuordnen, die in der Ubersicht angezeigt werden.

Zur Anpassung der Merkmale wechseln Sie in GaLaOffice 360° in den Bereich STAMMDATEN und
dort in den Unterbereich ,Merkmale Aufgaben”:

Datei Einstellung Extras ?

MNeu Bearbeiten = _}, Liste * Bearbeite Liste I Passive einblenden -
Stammdaten Merkmale Aufgaben
8 Kostenstellen Bezeichnung Farbe Angelegt W
() Leistungsbicher b Bittet um Riickruf B Color [Red] 28082017
[ Lohnarten kein Merkmal Color [A=25. = 28.08.2017
[ LV Vorlagen Ruft selber wieder an Bl Color [A=25. 28.08.2017
L‘Q Mengeneinheiten #*
L‘Q Nummernkreise 1
L‘Q Personal
L‘Q Fflanzenart
L‘Q Regionen

L‘Q Selektionsfelder Projekt
[ Selektionsfelder LV

L‘Q Selektionsfelder Gerdte
L‘Q Selektionsfelder Aufgaben
L‘Q Selektionsfelder Personal
L‘Q Steuerschlissel

L‘Q Unternehmensdaten

L‘Q Verteilerkennzeichen

L‘Q Fflege-Kategorien

L‘Q Merkmale Aufgaben

HINWEIS: Die bisherigen standardmaflig hinterlegten Merkmale sind hier automatisch ohne
Farbzuordnung eingetragen.

In der mit ,** markierten Eingabezeile (1) geben Sie die von lhnen gewtlinschte Bezeichnung des
»Merkmals” ein, mit Klick auf das Eingabefeld fiir Farbe 6ffnet sich der Farbauswahldialog, in dem
Sie dem Merkmal eine von lhnen gewlinschte Farbe zuordnen konnen. Die Spalte ,Angelegt” wird
automatisch von GalLaOffice 360° gefiillt.

Merkmale sollten Sie nicht I6schen, sondern (analog zu anderen Programmbereichen) ,Passiv”
setzen: Dazu klicken Sie auf ,Passive einblenden” (2) und entfernen den Haken in der Spalte ,Aktiv”
in der betreffenden Zeile - es wird damit automatisch von GaLaOffice 360° ein Passivdatum einge-
tragen und das betreffende Merkmal steht kiinftig in den Aufgaben nicht mehr zur Verfiigung.
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9 Hilfe bei Fragen - der KS21-Support

Der KS21-Support ist montags bis donnerstags von 08:30 bis 17:30 Uhr und freitags von 08:30 bis
16:30 Uhr wie folgt zu erreichen:

Telefonisch unter der Rufnummer +49(0)2241 - 943880,
per Fax unter der Rufnummer +49(0)2241 - 9438850
per eMail unter support@ks21.de.

Wenn Sie eine Frage zum Programm haben, helfen wir lhnen gerne.

Zur optimalen Unterstlitzung durch uns ist es oft notwendig, dass Sie den Supportmitarbeitern ei-
nen Online-Zugang zu lhrem PC ermdglichen. Dazu starten Sie unseren KS21-TeamViewer; diesen
kénnen Sie direkt aus GaLaOffice 360° mit dem Befehl ,KS21 Onlinesupport starten” (1) aufrufen:

X

Datei  Ansicht Einstellung  Extras T|

Meu Bearbeiten 2 4 Hilfe Video Tutorial

Ubersicht Offne Handbuch 9
@ Ubersicht K521 Onlinesupport starten

= zuletzt bearbeitete Dokumente Updatebeschreibungen

[Z Angebote Im Internet nach Updates suchen

EE- Aufirige Update vom Datentrdger (CD, USB-Stick)

& Projekt- LV Status Neue Version installieren

i Tagesfinanzstatus Uber GalaOffice 360°

{8 Chefinfo

[ ;j Projekte

"= Leistunasverzeichnisse

Alternativ konnen Sie sich den KS21-TeamViewer von unserer Homepage www.ks21.de als Pro-
gramm herunterladen:

Dazu wechseln Sie auf ,Service & Support” in den Unterordner ,Online-Fernwartung” bzw. geben
in Ihrem Browser direkt www.ks21.de/ks21-service-support/download-fernwartung.htm ein, spei-
chern den KS21-Teamviewer mit Klick auf Hier kbnnen Sie den KS21-TeamViewer herunterladen (2)
auf Ihren PC und rufen ihn von dort aus auf.
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KS21

Software & Beratung GmbH

@ Download Fernwartung - Mozilla Firefox = = B “
Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe
(¥ Download Femwartung | = |

~senvice-support/download-femwartung.htm [

Suchbegriff

& @ v k2] defks

KS21

SOFTWASL S BERATUNG CHBH

. -

Gal aOffice 360° CAD-Bearbeitung KS$21-AufmaBlosung Unternehmen Service & Support
Premium-Support Online-Fernwartung Online-Prasentation

A Stasette ) Kontakt

Stanseite » Service & Support » Online-Femwa

Online-Fernwartung
Sie haben Anwenderfragen oder brauchen Unterstitzung? Wir sind gern fur Sie
da und freuen uns auf lhren Anruf! Damit wir einen reibungsiosen Support

bieten konnen, ist es hilfreich, wenn wir von unserem Biiro aus auf [hren

Bildschirm zugreifen kénnen. Deshalb bitten wir Sie, das Computerprogramm

TeamViewer zu nufzen.

Bei TeamViewer handelt es sich um eine selbstausfihrende
Datei, eine aufwandige Installation ist nicht notwendig. Sie
benitigen lediglich sinen Internetzugang und wir kdnnen lhre
Fragen direkt mit Innen an Ihrem Bildschirm beantworten.

Gut zu wissen: Der personliche Datenschutz hat naturlich auch
wahrend des Supports jederzeit fir uns hachste Prioritat.

Hier kénnen Sie den KS21-

2

Support-Hotline
Unsere Support-Hatline ist fiir Sie zu folgenden Zeiten erreichbar-

Montags - Donnerstags 08:30 - 17:30 Uhr

HINWEIS: Der KS21-Online-Support setzt eine funktionierende Internetverbindung voraus.
Sollte dies bei Ihnen nicht mdglich sein, helfen wir Ihnen natirlich auch gerne nur
telefonisch weiter.
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